Spoštovani, 

Obveščam vas, da je Evropska komisija danes objavila novo spletno stran, ki je namenjena evropski številki za klic v sili 112 (http://ec.europa.eu/information_society/activities/112/index_en.htm). Na ta način želi Komisija spodbuditi uporabo te brezplačne številke za klic v sili v državah EU ter izboljšati ozaveščenost javnosti o njenem obstoju.
 Na spletni strani najdemo informacije o tem, kako številko 112 uporabljati in kaj od nje pričakovati ter kako hitri so odgovori na klice in v katerih jezikih so na voljo. Stran je pripravljena na osnovi informacij, ki so jih predložile države članice, in primerja učinkovitost nacionalnih organov pri izvajanju pravil EU za številko 112. Ta na primer še vedno ni na voljo v Bolgariji, nekaj držav še ne zagotavlja podatkov o lokaciji klicočega za klice na 112 z mobilnega telefona, s pomočjo katerih lahko reševalne službe najdejo ponesrečence itn. Komisija poziva države članice k čimprejšnji odpravi teh pomanjkljivosti.  
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